
中文系資訊檢索課程

主講人：參考組 楊志文
paddyyang@dragon.nchu.edu.tw

日期：100年9月3日



大綱

• 圖書館資源與服務

• 資訊檢索策略及技巧

• 相關資料庫介紹



圖書館資源與服務



圖書館館藏介紹-館藏數量

資料類型 中文 西文 合計

圖書/紙本 527,354冊 249,408冊 776,762冊

圖書/電子 740,850冊（西文95%以上） 740,850冊

期刊/紙本 1,459種 403種 1,862種

期刊/電子 13,558種 31,015種 53,058種

期刊/紙本過刊 55,205冊 74,352冊 129,557冊

電子資料庫 期刊資料庫75種、其他資料庫326種 401種

報紙/紙本 13種 4種（英、日文） 17種

報紙/電子 5種 6種 11種
資料時間：100年7月



圖書館館藏介紹-館藏配置1/3
• 1樓參考室：不可外借

中西文參考書 R

學位論文 T（B）、T（M）、T（D）

教師升等改聘論文 W、地圖 M

旅遊地圖 R、畢業紀念冊 R

• 1樓參考諮詢台：光碟片、教授指定用書
• 2樓密集書庫：

– 參考書： R、四庫全書、類書、報紙微縮本（不可外借）
– 期刊：過刊 P （不可外借）
– 圖書：採閉架式，如需外借，請至1樓參考諮詢台填尋書單即可

• 2樓西文現刊區：矮書架、按刊名首字英文字母順序排列
排-架-格（不可外借）

• 2樓西文過刊區：高書架、按索書號排列（不可外借）
• 3樓中文現刊區：矮書架、按刊名首字中文筆畫順序排列

排-架-格（不可外借）
• 3樓中文過刊區：高書架、按索書號排列（不可外借）



圖書館館藏介紹-館藏配置2/3

• 4樓中文圖書：可外借，300-500類

• 5樓中文圖書：可外借， 300-500類以外

• 6樓西文圖書：可外借

• ○○系圖：例如物理系圖，則表示該書在
物理系圖，請憑學生證至1樓借還書櫃台洽
借「系（所）際借書證」，再至物理系圖
借書。(借閱規定依各系圖規定辦理)



圖書館館藏介紹-館藏配置3/3
• 如何找到圖書放置的位置：要先取得索書號
• 何謂索書號？圖書資料的地址、獨一無二不重複
• 中文：中國圖書分類法、西文：杜威十進位分類法

– 組成元素：6種
特藏號 分類號 作者號 年代號 部冊號 複本
R            023.31   5733      96          V.1        C.1    －中文
R            370.3     En19g    2003      V.4                 －西文

R-參考書
P-期刊
T（M）-碩論
T（D）-博論
T（B）-學論
W-教師升等改聘論文
M-地圖
TX-教科書
DVD-DVD
CDR-光碟片

• 中文：中文、日文、韓文
• 西文：英文、德文、法文、義大利文、俄文、歐美語系

R

023.31

5733

96

V.1  C.1



借閱規定

• 借書：1樓借還書櫃台，30冊，30天/冊。

• 續借
借書日起一年之內，未逾期或未被預約時，皆可
不限次數續借，新到期日為續借日加上30天。



借閱規定

• 預約

– 已外借圖書才可預約

– 預約書到館以e-mail通知

– 預約書在借還書櫃台保留５天（不含假日及閉
館日）等候預約者借閱。

– １２０天內，有３次預約書未取的記錄時，預
約停權３０天。



借閱規定

• 還書
– 開館：1樓借還書櫃台

– 閉館：
• 還書箱：圖書館東側門

• 歸還日期：擲入還書箱當日。

• 逾期還書
– 逾期還書：每冊（件）每逾一日頇課以新臺幣五元之
滯還金，逾期滿30天者，其滯還金不再累計，改為每
冊每逾一日停止借閱權一日。

– 逾期未還或未繳清滯還金前，停止借書權利。

– 圖書報失時，遺失書補購天數為30天，如超過補購天
數還書，比照逾期還書規定辦理。



借閱規定
• 圖書互借服務

– 攜帶學生證或教職員證親至本館一樓借還書櫃台申請借書證。
– 自借自還
– 合作館

• 中部大學圖書館聯盟(23校)

• 台灣大學圖書館
• 清華大學圖書館
• 交通大學圖書館
• 成功大學圖書館
• 中正大學圖書館
• 台灣師範大學圖書館
• 中研院歷史語言研究所傅斯年圖書館
• 中研院歐美研究所圖書館
• 中研院民族學研究所圖書館
• 台北藝術大學圖書館、屏東科技大學圖書館、中州技術學院圖書館、
海洋大學圖書館、東華大學圖書館、雲林科技大學圖書館、空中大學
圖書館



借閱相關規定



借閱相關規定



其他服務

• 書刊薦購
本館首頁→讀者服務→圖書流通服務→書
刊資料薦購

• 館際互借/複印(需付費)
本館首頁→讀者服務→圖書流通服務→書
刊資料薦購
– 全國文獻傳遞服務NDDS：

• 借書：國內圖書借閱

• 複印：國內外圖書及期刊文章複印

– 國際快速文獻傳遞服務RapidILL

• 英文期刊、每頁3元



其他服務

• 研究小間
本館首頁→讀者服務→各種申請服務

– 線上預約→ e-mail 通知→圖書館一樓門禁櫃台辦理借
用手續

– 每次借期以７天為限，不得續借。

• 讀者討論室
本館首頁→讀者服務→各種申請服務

– 使用人數至少３人(含)以上

– 借用人憑學生證至圖書館一樓門禁櫃台辦理當日借用

– 一次以一間為限，借用討論室每次三小時為限，每日
得續借一次。



資訊檢索策略及技巧



• 你是如何蒐集研究資料？

– 在網路上Google？

– 手邊參考資料找找？

– 到圖書館找？

• 如果資料還是找不夠，怎麼辦？

– 找同學、學長姐問？

– 找老師問？

– 到網路論壇問？



網路資料的問題

• 網路資料→未經學術評鑑

• 圖書、期刊、電子資料庫→經學術評鑑

• 網路資料≠學術資料

• Google資料≠學術資料

• Google ＜ Google Scholar ＜電子資料庫



資訊檢索策略及技巧-1

• 確定研究題目→擬定檢索策略→選擇適當
檢索工具→確認館藏地→取得全文

• 研究的問題：假設我要研究有關中國歷代
宦官官職、官署及相關制度。

• 確定題目：中國歷代宦官制度史研究



資訊檢索策略及技巧-2

• 確定研究題目→擬定檢索策略→選擇適當檢索工具→確認
館藏地→取得全文

• 主題概念：由研究主題濃縮成二到三個主題概念詞。
如：中國歷代宦官制度史研究，約可濃縮為「中國」、
「宦官」、「歷史（制度）」等三個主題概念詞。

• 檢索詞（關鍵詞）
主題概念詞為當然的檢索詞，但有資料的侷限性。可利用
字辭典、百科全書及主題專書等參考工具書找到以下關鍵
詞，擴大資料蒐集範圍
– 同義詞
– 廣義詞
– 相關詞
– 翻譯詞

• 檢索指令：布林邏輯（and、or、not）



資訊檢索策略及技巧-3

以「中國歷代宦官制度史研究」為例，
可參考的相關圖書：

• 普通、學科專業字辭典：辭海、辭源、康熙字典
、歷代官制辭典、漢英辭典、英漢辭典

• 類書、百科全書：古今圖書集成（宦寺部）、冊
府元龜（內官部）、中國大百科

• 歷代正史：百官志、職官志、百官公卿表，四庫
全書、漢籍電子文獻系統

• 典志史料：通典、十通，記載歷代典章制度

• 歷代會要：各朝代政治經濟制度彙編



資訊檢索策略及技巧-4

• 利用參考工具書大略可找到「宦官」的關
鍵詞如下：

– 同義詞：太監、奄（閹）人、宦者、宦寺、寺
（侍）人、中人…

– 廣義詞：宮人、椓人

– 相關詞：詹事、將行、長信少府、大長秋….

– 翻譯詞：eunuch、castrated man

• 檢索指令：布林邏輯（and、or、not）



步驟 檢索策略內容

研究題目 中國歷代宦官制度史研究

主題概念詞

關鍵詞A 中國

關鍵詞B 宦官

關鍵詞C 歷史（制度）

同義詞, 廣義
詞, 相關詞,

翻譯詞

關鍵詞A 東漢、唐代、明代、China、Han、Tang、Ming

關鍵詞B 太監、奄（閹）人、宦者、宦寺、寺（侍）人、中
人、詹事、將行、長信少府、大長秋、eunuch、
castrated man

關鍵詞C 制度史、官制史、history、system、 studies

檢索策略

關鍵詞A (中國 OR 東漢 OR 唐代 OR 明代 OR China OR Han 

OR Tang OR Ming)

AND

關鍵詞B (太監OR奄人OR宦者OR宦寺OR詹事OR將行OR 長信
少府OR大長秋OR eunuch OR castrated man)

AND

關鍵詞C (制度史 OR 官制史 OR history OR system OR studies)

＜ 檢 索 策 略 表＞



資訊檢索策略及技巧-5

• 選擇適當的檢索工具：

– 館藏目錄、聯合目錄

– 主題電子資料庫

• 按「檢索策略表」的檢索策略作查詢



檢討檢索結果、修正檢索策略

• 檢索結果太少時：
– 減少關鍵詞

– 增加同義詞/廣義詞/相關詞

– 多用or少用and

– 修正關鍵詞彙（罕用→常用、太監→ 宦官）

• 檢索結果太多時：
– 增加關鍵詞

– 多用and少用or

– 精確查詢 “ ”

– 修正關鍵詞彙（漢→東漢、西漢、秦漢）



如何找到更多資料的其他方法

滾雪球法

• 滾出分類號

– 關鍵詞檢索歸納主題分類號

– 主題詞檢索歸納主題分類號

• 滾出主題詞

– 由檢索結果找出主題詞

• 滾出書目

– 圖書、期刊文章的參考書目→該領域的權威→

他的相關著作



如何找圖書

• 本校：館藏目錄（ WebPAC ） 圖書館首頁→資源
探索系統（DDS）→書刊查詢

• 國內聯合目錄：

– 全國圖書書目資訊網NBINet：國家圖書館建置，實體
目錄

• 優點：查詢速度較快

• 缺點：查詢結果正確性較有問題（部分合作館未更新目錄）

– 睿鷗REAL圖書查詢：國研院科資中心建置，虛擬目錄
• 優點：查詢結果絕對正確

• 缺點：查詢速度較慢

• 重要電子資料庫



如何找圖書－書刊查詢



如何找圖書－書刊查詢

須在檢索前就作設定



如何找圖書－書刊查詢



如何找圖書－書刊查詢

※每增加一個檢索詞或設定，之間是AND的關係



書刊查詢－關鍵字檢索
※以找「中國宦官相關制度的史料」為例作檢索



書刊查詢－關鍵字檢索



館藏查詢－關鍵字檢索



館藏查詢－關鍵字檢索



館藏查詢－關鍵字檢索
※32筆資料中有7筆的分類號是「573.515」，可嘗試以分類573.515找出更多資料



館藏查詢－分類號檢索



館藏查詢－索書號、分類號檢索

又多找到1筆資料



館藏查詢－主題檢索
※以主題詞「宦官」為例



館藏查詢－主題檢索
※以主題檢索結果歸納出可能的主題分類號(6筆中有4筆是573.515)



館藏查詢－主題檢索
※如何在館藏書目中找到主題詞？

•西文大多都找得到
•中文有的會沒有

•可到NBINet查



館藏查詢－如何使用電子書
※以「eunuch」檢索為例



館藏查詢－如何使用電子書
※以「eunuch」檢索為例

在校外使用



館藏查詢－如何使用電子書
※以「eunuch」檢索為例

開新視窗瀏覽



館藏查詢－如何使用電子書



館藏查詢－如何使用電子書



館藏查詢－如何使用電子書



如何找圖書－館藏查詢

• 圖書館藏狀況
– 仍在館內

– 已被外借：可預約

– 協尋中：書找不到，仍在尋找中

– 預約待取：第一順位者尚未來取書，可預約

– 送編中、登錄中、編目中：表示書已到館，但
仍在進行編目作業中。如有急需，可至1樓參考
諮詢台申請急編書處理。

– 回編目作業中：如有急需，可至1樓參考諮詢台
申請調閱。



如何找圖書－NBINet



如何找圖書－NBINet



如何找圖書－NBINet



如何找圖書－睿鷗Real



如何找圖書－睿鷗Real



如何找圖書－睿鷗Real



如何找圖書－睿鷗Real

正在檢索中



如何找圖書－睿鷗Real

已有檢索結果
的合作館



如何找圖書－睿鷗Real

列出全部檢索結果檢目

連結該合作館館藏目錄



如何找圖書－睿鷗Real

請等待約3秒鐘，即會另開視窗



如何找圖書－睿鷗Real



辨識書目資料－圖書

•格式：（以APA為例）
作者（年代）。書名。出版地：出版者。

•範例1：

–廖慶榮（2004）。研究報告格式手冊。台北市：
五南。

• 以「書名」檢索



辨識書目資料－圖書

•範例2：（單篇文章）

–王振鵠（民73）。圖書館與圖書館學。在圖書
館學論叢（頁 3-48）。臺北市：台灣學生。

• 以「書名」檢索



如何找期刊文章

• 找期刊文章

– 本校：館藏目錄（ WebPAC ） 圖書館首頁→

資源探索系統→書刊查詢

– 國內：

• 全國期刊聯合目錄：聯合目錄（只能找刊名）

– 重要電子資料庫



如何找期刊文章－館藏查詢



如何找期刊文章－館藏查詢



如何找期刊文章－館藏查詢



如何找期刊文章－館藏查詢

ISSN國際標準期刊號



如何找期刊文章－館藏查詢



如何找期刊文章－館藏查詢

現刊排架格號



如何找期刊文章－館藏查詢

•書架一行：排

•一座單面：架

•一架3層、一層4格：12格 •當年過期期刊放置位置



如何找期刊文章－館藏查詢

• 期刊館藏狀態

– 合訂本 - 正常→依索書號排列於過刊區

– 擬裝 - 正常 →暫時置於資料處理區
可至2樓電梯對面之資料處
理區或1樓參考諮詢台申請調閱

– 送裝 - 正常 →存置於裝訂商處

– 到館 - 正常 →依排-架-格放置於現刊區

– 發訂 - 正常 →未到館

– 催缺 →未到館



如何找期刊文章－電子期刊查詢
※以「興大人文學報」期刊為例



如何找期刊文章－電子期刊查詢



如何找期刊文章－電子期刊查詢



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄

連結該校圖書館WebPAC



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄

連結NDDS文獻傳遞服務系統，申請館際合作



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



如何找期刊文章－全國期刊聯合目錄



辨識書目資料－期刊文章

•期刊文章：以「刊名」檢索

–格式：
作者（年代）。文章篇名。期刊刊名，卷
（期），xxx-xxx。

–範例：
謝寶煖（民86，10月）。從服務接觸談圖書館
之服務環境管理。大學圖書館，1（4），31-51。



如何找學位論文

• 本校：

– 書刊查詢：與查詢圖書相同

– 電子資源→中興大學電子學位論文系統
（ETDS）：收錄本校95年6月以後畢業之碩博
士論文索摘，電子檔有授權公開者，可於校內
免費下載。

• 核心資料庫



辨識書目資料－學位論文

•範例：

–翁慧娟（民88）。我國大學圖書館網站品質評
估之研究。博士論文，國立交通大學管理科學
研究所，台北市。

• 以「論文名稱」檢索



如何找新聞報紙文獻
• 本館訂閱之當日報紙：18種，存放於三樓東側閱報區，過期報紙僅保

存近三個月。

• 報紙資料庫：8種，由本館首頁→電子資料庫→「資料庫-以資料類型
分類」項下之「報紙」即可在校內外進入使用。

• 合訂本：於本館館藏目錄查詢時，以「報紙名稱」於關鍵字或書刊名
欄位檢索，即可檢索到本館收藏之報紙合訂本、縮印本或相關館藏。

• 報紙相關分類號：（中文）

– 普通報紙：059

– 台灣相關報紙：059.32

– 報紙相關的文學作品：839之下

– 報紙相關的台灣文學作品：839.32之下



其他檢索工具

•Google Scholar：
善用檢索指令、減少回收筆數

–精確檢索：” ”

–AND：”宦官”+空1字元+“制度”

–OR： ”宦官”+空1字元+OR”太監”

–NOT：”宦官””+空1字元+ - ”太監”



相關資料庫介紹
• 台灣期刊論文索引系統

• 中國期刊全文資料庫

• 四庫全書：本校有紙本

• 古今圖書集成：本校有紙本

• 漢籍電子文獻系統

• 中國基本古籍庫

• CETD中文學位論文服務

• 中國博碩士論文全文資料庫-文史哲專輯



台灣期刊論文索引系統
•系統沿革：

–國家圖書館為便利使用者檢索國內出版之期刊
論文，自1970年起即開始發行紙本「中華民國
期刊論文索引」。

–因資訊技術及網際網路的興起，自1992年開發
「中華民國期刊論文索引光碟系統」。

–2009年更名為「中華民國期刊論文資料庫」。

–2010年更名為「台灣期刊論文索引系統」，並
免費提供使用。



台灣期刊論文索引系統介紹

•收錄範圍：

–中華民國臺灣地區所出版的學術期刊論文篇目：

自民國 59 年1 月 起。

–自90年起擴大系統收錄範圍，合併收錄：

「國家圖書館期刊目次資料庫」的期刊目次資
料。

收錄部分港澳地區所出版的中西文學術期刊。

•收錄數量：
收錄期刊共約4,800種



與同類型資料庫比較

資料庫 收錄地區 收錄數量

中華民國期刊論文資料庫
1970年以後台灣地區出
版期刊、少數港澳

4800種期刊

CEPS中文電子期刊服務
2000年以後兩岸中文出
版之期刊全文資料庫，
部分未授權

2000餘種期刊

中國期刊全文資料庫
1915年以後，中國地區
出版期刊（1994年以後
有全文）

8000餘種期刊



四庫全書介紹

• 是中國歷史上規模最大的一套叢書，共收
書3503種，79337卷，36304冊，近230萬頁，
約8億字。

• 分為經、史、子、集四「部」，每部以下
又分「類」，共有44類。

• 收録了從先秦到清乾隆前大部份的重要古
籍（一部分被列為禁書並不收錄，如天工
開物），涵蓋了古代中國幾乎所有學術領
域。



古今圖書集成介紹

• 是現今我國最大的類書，是我國古籍集大
成之資料庫，也是查找古文獻的百科全書。

• 特點：「分類編排、隨類相從」，有如文
獻的彙編，古文獻的資料庫。

• 共有一萬卷，目錄40卷，分曆象、方輿、
明論、博物、理學、經濟等6彙編、32典、
、6117部，有5020大冊，50多萬頁，1.7億
字，萬餘幅圖片，引用書目達六千多種。



古今圖書集成介紹

• 六大彙編的主要內容如下：

• 曆象彙編：記天文、曆法、節令、災荒、
變異等。

• 方輿彙編：記地理，包括名山大川、全國
各省府地理、邊疆及外國。

• 明倫彙編：記帝王、百官、家族、師友、
姓氏、婦女，及人的身體及部位等。



古今圖書集成介紹

• 博物彙編：記動植物、農醫、鬼神、釋道
等。

• 理學彙編：記經學、文學、字學與學者。

• 經濟彙編：經世濟民、治國安邦之道，包
括選舉人才、官制、政治、教育、經濟、
音樂、軍事、律令、刑法、以及器物製造
之考工等。



古今圖書集成介紹
每「部」之下，分為：
• 彙考：各主題之下以年代彙集文獻。
• 總論：一般性的論文或針對某一問題的概述。
• 列傳：與主題有關的傳記資料。
• 藝文：以詩詞歌賦為主題的文學作品。短的全引，長的摘錄。
• 選句：在特殊的佳作中選取佳句，可供採擇之用。
• 紀事：包括瑣細的史事與逸話亦可傳者。筆記小說中的故事大量囊括。
• 雜錄：凡是典籍中零碎的部分，考究欠真，難入「彙考」的；或議論

偏駁，難入「總論」的；或文藻未工，難入「藝文」的，統收於此。
• 外編：古代作品及思想，荒唐難信的或譬喻臆造的，俱錄於此。
• 圖表：用來帄行列舉，一目了然。如：星躔、官度、紀元等。
• 圖像：用來顯示文字所難表達的一切。如禽蟲、草木、器物、服飾等。
• 地圖：專用於地理部分。
• 考證：訂正原書的錯誤。



漢籍電子文獻系統

• 收錄資料：

– 經部：十三經

– 史部：二十五史

– 集部：小說、戲曲

• 與「瀚典全文檢索系統 2.0 版」比較

– 「漢籍電子文獻系統」為「瀚典」的一部份

– 「瀚典」收錄之重要資料：

• 上古漢語語料庫：春秋三傳、戰國策

• 臺灣文獻叢刊

• 新清史-本紀



漢籍電子文獻系統

• 與「四庫全書」比較

– 優點

• 有標點符號

• 較多的註解

• 版本較佳(史料部分)

– 缺點

• 資料量不及四庫全書



中國基本古籍庫

• 共收録歷代典籍10,000種

• 收録範圍為先秦至民國初年之傳世典籍(不含出土
文獻)，內容包含:千古流傳之名著、各學科之基本
文獻及拾遺補闕之特殊著作。

• 分類方式為庫、類、目三級。

• 各時代典籍數：周15種，春秋戰國19種，秦1種，
漢95種，三國19種，晋51種，南北朝85種，隋17
種，唐401種，五代32種，宋1721種，遼3種，金
43種，元598種，明2517種，清4318種，民國65種。



中國基本古籍庫

• 與「四庫全書」比較

– 優點

• 種數較多

• 版本較多，為考據考證的好工具

• 宋代至民國之文獻收錄最多

– 缺點

• 僅限校內使用

• 收錄內容較不廣泛


